eekostrom®®

30. Oktober 2025
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Jede:r Vierte denkt uiber einen
Stromanbieterwechsel nach

Wien, im Oktober 2025: In den Wintermonaten kann der Stromverbrauch
osterreichischer Haushalte um bis zu 25 % steigen. Viele stehen dann vor der
Frage: Strom sparen oder gleich den Anbieter wechseln? Laut dem Okostrom-
Barometer* der oekostrom AG denkt jede:r Vierte iiber einen Wechsel nach -
Manner (31 %) deutlich haufiger als Frauen (21 %).

Trotz wachsenden Interesses bleibt die tatsachliche Wechselrate niedrig: Laut E-Control
haben im ersten Halbjahr 2025 rund 175.000 Kund:innen den Stromanbieter gewechselt
- davon 133.000 Haushalte und 42.000 Unternehmen, ein Plus von 17,2 % gegenuber
dem Vorjahr. Am aktivsten waren Niederdsterreich (4,2 %), Steiermark (3,4 %) und
Oberosterreich (3,2 %)." Dennoch lag die 6sterreichische Wechselrate in der ersten
Halfte des Jahres 2025 mit 2,8 % weiterhin unter dem EU-Schnitt.

Mehr Wettbewerb sorgt fiir faire Preise

Mehr Wechselbereitschaft sorgt fur einen faireren Wettbewerb. Sie bringt Bewegung in
den Markt, senkt Preise und starkt die Kund:innen. ,Die Liberalisierung des Strommarkts
hat Qualitat und Service verbessert, aber beim Wettbewerb geht noch mehr. Dabei ist
ein Anbieterwechsel sehr einfach und fast immer mit klaren finanziellen Vorteilen oder
besserer Qualitat verbunden”, erklart Ulrich Streibl, CEO der oekostrom AG. Als Pionierin
far erneuerbare Energien setzt die oekostrom AG seit Uber 25 Jahren auf Transparenz,
Fairness und 100 % sauberen Strom - und zeigt, dass echter Wettbewerb den
Kund:innen zugutekommt.

Digitale Services senken Hiirden beim Wechsel

Laut Okostrom-Barometer* sind nur 39 % der Befragten mit inrem aktuellen Anbieter
sehr zufrieden, dennoch planen nur 6 % sicher und 20 % wahrscheinlich einen Wechsel.
Das zeigt: Die Branche hat noch Potenzial, Kund:innen den Schritt zu erleichtern. Als
grolite Hindernisse nennen sie Komplexitat (46 %) und fehlende Transparenz (28 %).
Darum gewinnen einfache digitale Prozesse und transparente Informationen
zunehmend an Bedeutung. ,Digitale Services machen den Anbieterwechsel heute
einfacher denn je. Wer auf Transparenz, nachvollziehbare Ablaufe und moderne
Bezahlmaoglichkeiten setzt, schafft Vertrauen und senkt Hurden - genau das ist unser
Anspruch bei der oekostrom AG", so Streibl. Mit dem oekostrom AG Kund:innenportal
gelingt der Wechsel in wenigen Minuten - inklusive digitalem Vertragsabschluss und

" Quelle: Marktstatistik E-Control Verbraucherwechsel (Stand Juli 2025)


https://www.e-control.at/statistik/e-statistik/archiv/marktstatistik/verbraucherverhalten
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Bezahloptionen mittels Debit- oder Kreditkarte. Die Sorge, plétzlich ohne Strom
dazustehen, sei unbegrundet: ,Der physische Stromfluss bleibt immer gewahrleistet -
unabhangig davon, von wem man die Energie bezieht”, betont Streibl.

Nachhaltigkeit wird zum Wechselmotiv

Immer mehr Menschen achten beim Anbieterwechsel nicht nur auf den Preis, sondern
auch auf Herkunft und Nachhaltigkeit. Laut Okostrom-Barometer* ist die
Wechselbereitschaft zu einem reinen Okostromanbieter bei Frauen stirker ausgepragt
(19 %) als bei Mannern (12 %). ,Fur viele steht der Preis im Vordergrund: Rund 78 % der
Wechselwilligen mdchten Kosten sparen. Die oekostrom AG zeigt, dass sich Klimaschutz
mit fairen, transparenten Preisen vereinbaren lasst”, so Streibl.

*Uber den Okostrom-Barometer

Die bevdlkerungsreprasentative Studie wurde im Auftrag der oekostrom AG von Brand Support Media
Research & Consulting mittels Online-Interviews (CAWI) durchgefihrt. Im Oktober 2024 wurden 2.241
Personen im Alter zwischen 20 und 70 Jahren in Osterreich befragt. Die Studie ist reprasentativ nach Alter,
Geschlecht, Region und Bildung. Im regelméaRigen Okostrom-Barometer der oekostrom AG werden
Einstellungen und Wissen rund um saubere Energie erhoben.

Mehr Informationen: oekostrom.at

oekostrom AG - fiir eine saubere Energiezukunft

Seit 25 Jahren treibt die oekostrom AG als Pionierin den Wandel hin zu einer sauberen Energiezukunft
voran. 1999 aus der Anti-Atom- und Klimaschutzbewegung heraus gegriindet, ist sie heute mit Uber 3.100
Aktionér:innen die gréRte unabhangige Energiedienstleisterin in Osterreich. Die oekostrom AG liefert 100 %
sauberen Strom aus Wind, Sonne und Wasser - aus heimischen Kraftwerken, mehr als 2.000
Sonnenenergieanlagen ihrer Kund:innen und eigenen Windrddern. Die oekostrom AG steht fur
transparente, partnerschaftliche und faire Energieversorgung in Osterreich.
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